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SAQ 与平台更新
2025 年 2 月
改善供应商可持续发展评估和平台功能。



Copyright NQC LTD © 2025

议程
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自我介绍

SAQ 5.0 概述

持续变化的立法环境

应对措施：新  SAQ 和平台功能

yin模块化：结构、内容和评分变化

更新的准备

新平台功能

问答环节
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自我介绍
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您的麦克风会被全程
保持静音，以尽量减

少背景噪音。

会议须知
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请使用聊天功能进行评论
或一般讨论，提出问题应

使用问答功能。

为方便您的使用，会
议将进行录制并在会

后共享。

请使用问答功能提出问题
，我们的团队将在会议的
最后回答您的问题。
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● 被主要汽车 OEM 和一级供应商采用。

● 重点关注人权、环境可持续发展、商业行为和合规，
以及负责任的供应商管理。

● SUPPLIERASSURANCE 与 Drive Sustainability 之
间的合作专注于 SAQ 和平台的持续改进。

SAQ 5.0 概述
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SAQ 5.0 由 Drive Sustainability 开发，是全球公认的汽车可持续发展标准



Copyright NQC LTD © 2025

持续变化的立法环境
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推动变化的主要发展：

● 强制性尽职调查 – 各国政府现在要求进行基
于风险的供应商评估（CSDDD、UFLPA）。

● 供应商行业扩展 – 新立法将合规范围从制造
商扩展到中小企业和服务提供商。

● 供应链审查增加 – 对准确的供应商数据和纠
正措施的需求不断增加。
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新的  SAQ 和平台更新
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引入模块化 - 新

● 根据供应商规模和行业进行量身定制的评估

● 删除不相关的问题，提高准确性

● 创建更公平的评分和基准

简化买方与供应商之间的沟通

● 可配置的提醒

● 直接信息

用户界面更新

● 管理帐户设置
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引入模块化
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SAQ 5.0 引入了量身定制的可持续发展评估方法，对所有供应商都更公平和具相
关性。

模块化路径：每个供应商的 NACE 代码和地点员工人数决定了专门的
评估路径。

重点评分：删除不相关的问题，可选问题不再影响分数，评分被重新分配
以优先考虑相关的标准。

中小企业（员工少于 250 人的地
点）

根据特定 NACE 代码定义的服务
业供应商

谁会受到影响？

更公平的基准：根据运营特定标准对服务业供应商进行评估，确保公
平的评分并减轻评估负担。
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发展模块化 – 数据驱动的方法
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● 在 SAQ 智能报告中分析 13,000 多份 SAQ 答复

● 结果显示评分偏向于大型制造商

● 中小企业和服务供应商面对非预期的评分损失

● Drive Sustainability 和 OEM 委托外部顾问创建一个更公平

的框架

● 模块化使 SAQ 符合不断发展的立法和行业标准

注：2021 年 6 月和 2022 年 11 月的评分急剧下降是由于更新了 SAQ 评分方

法。
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如何运作
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每个供应商都根据以下条件获分配一个评分
路径：

● NACE 代码（行业分类）

● 地点员工人数（<250 或 ≥250 名员工）

● 如果适用于多个 NACE 代码，则选择
最长的路径。
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每个 SAQ 5.0 的路径现在包括：

如何运作
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必答问题

这些问题会直接影响您的  

SAQ 5.0 评分。

可选问题和答案

这些问题提供了额外的见解，

但不会影响您的评分。

可接受的证据

有些回答需要符合特定标准的

证据。我们提供明确的指导，

帮助您满足每个问题的标准。
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如何实现模块化
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现在所有可选问题都将为 0 分，它们原本所占的分
数将分配到剩余的必答问题，为用户提供与供应商
规模和行业相关的 SAQ 评分。

可选复选框

可选问题
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如何运作
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开始新的  
SAQ

选择  NACE 
代码

选择地点
员工人数

路径分配

路径  1
机械和设备的修理和安装

路径  3
专门的建筑活动以及治理活动和其他废物的

管理服务

路径  5
批发贸易和零售服务

路径  7
运输和仓储

路径  9
所有其他服务

 少于 250 名员工

路径  2
机械和设备的修理和安装

路径  4
专门的建筑活动以及治理活动和其他废物的

管理服务

路径  6
批发贸易和零售服务

路径  8
运输和仓储

路径  10
所有其他服务

多于或等于 250 名员工
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路径  1 
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NACE
33 - 机械和设备的修

理和安装

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 19
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路径  1 
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NACE
33 - 机械和设备的修

理和安装

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 19

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.7% 16.4%

人权与工作条件 1 3 15.8% 16.3% 3.0%

健康与安全 1 0 15.8% 16.3% 3.0%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 7.0%

环境 5 5 25.4% 25.8% 1.7%

负责任供应链管理 0 10 10.0% 10.8% 7.6%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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完整的评分细目
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● SUPPLIERASSURANCE 帮助页面提供
了每个路径评分调整的详细分项说明。

● 了解评分的重新分配如何应用于您的
特定 NACE 代码和路径。
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路径  2
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NACE
33 - 机械和设备的修

理和安装

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 19
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路径  2 
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NACE
33 - 机械和设备的修

理和安装

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 19

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.5% 15.4%

人权与工作条件 0 3 15.8% 16.4% 3.9%

健康与安全 0 0 15.8% 16.4% 3.9%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 6.7%

环境 5 5 25.4% 25.8% 1.6%

负责任供应链管理 0 10 10.0% 10.8% 7.7%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  3
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NACE
39; 43 - 专门的建筑
活动以及治理活动和
其他废物的管理服务

地点员工人数 <250

可选问题 11

可选复选框 9
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路径  3 
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NACE
39; 43 - 专门的建筑
活动以及治理活动和
其他废物的管理服务

地点员工人数 <250

可选问题 11

可选复选框 9

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.6% 15.9%

人权与工作条件 1 1 15.8% 16.2% 2.7%

健康与安全 1 0 15.8% 16.2% 2.7%

商业道德 0 2 5.8% 6.2% 7.2%

环境 2 1 25.4% 26.1% 2.6%

负责任供应链管理 0 5 10.0% 10.6% 5.5%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  4
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NACE
39; 43 - 专门的建筑
活动以及治理活动和
其他废物的管理服务

地点员工人数 ≥250

可选问题 8

可选复选框 9
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路径  4 
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NACE
39; 43 - 专门的建筑
活动以及治理活动和
其他废物的管理服务

地点员工人数 ≥250

可选问题 8

可选复选框 9

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.2% 14.2%

人权与工作条件 0 1 15.8% 16.4% 3.5%

健康与安全 0 0 15.8% 16.4% 3.7%

商业道德 0 2 5.8% 6.2% 6.3%

环境 1 1 25.4% 26.2% 3.2%

负责任供应链管理 0 5 10.0% 10.5% 5.4%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  5

23

NACE
45; 46; 47 - 批发贸易

和零售服务

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 18
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路径  5 
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NACE
45; 46; 47 - 批发贸易

和零售服务

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 18

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.4% 15.0%

人权与工作条件 1 3 15.8% 16.4% 3.7%

健康与安全 1 1 15.8% 16.4% 3.6%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 6.3%

环境 5 4 25.4% 25.8% 1.5%

负责任供应链管理 0 9 10.0% 10.6% 6.0%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  6
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NACE
45; 46; 47 - 批发贸易

和零售服务

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 18
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路径  6 
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NACE
45; 46; 47 - 批发贸易

和零售服务

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 18

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.5% 15.4%

人权与工作条件 0 3 15.8% 16.4% 3.9%

健康与安全 0 1 15.8% 16.5% 3.9%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 6.7%

环境 5 4 25.4% 25.8% 1.6%

负责任供应链管理 0 9 10.0% 10.7% 6.9%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  7

27

NACE
49; 50; 51; 52; 53 - 

运输和仓储

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 11
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路径  7 

28

NACE
49; 50; 51; 52; 53 - 

运输和仓储

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 11

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.7% 16.4%

人权与工作条件 1 1 15.8% 16.2% 2.7%

健康与安全 1 0 15.8% 16.3% 3.0%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 7.0%

环境 5 3 25.4% 25.9% 1.8%

负责任供应链管理 0 6 10.0% 10.6% 5.8%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  8

29

NACE
49; 50; 51; 52; 53 - 

运输和仓储

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 11
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路径  8 

30

NACE
49; 50; 51; 52; 53 - 

运输和仓储

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 11

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.5% 15.4%

人权与工作条件 0 1 15.8% 16.4% 3.5%

健康与安全 0 0 15.8% 16.4% 3.9%

商业道德 0 1 5.8% 6.2% 6.7%

环境 5 3 25.4% 25.9% 1.7%

负责任供应链管理 0 6 10.0% 10.6% 5.9%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  9

31

NACE

55; 56; 58; 59; 60; 61; 62; 
63; 64; 65; 66; 68; 69; 70; 
71; 72; 73; 74; 77; 78; 79; 
80; 81; 82; 84; 85; 86; 87; 
88; 90; 91; 92; 93; 94; 95; 

96; 97; 98; 99  - 所有其他服
务

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 28
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路径  9 
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NACE

55; 56; 58; 59; 60; 61; 62; 
63; 64; 65; 66; 68; 69; 70; 
71; 72; 73; 74; 77; 78; 79; 
80; 81; 82; 84; 85; 86; 87; 
88; 90; 91; 92; 93; 94; 95; 

96; 97; 98; 99  - 所有其他服
务

地点员工人数 <250

可选问题 14

可选复选框 28

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.7% 16.4%

人权与工作条件 1 3 15.8% 16.3% 3.0%

健康与安全 1 3 15.8% 16.3% 2.8%

商业道德 0 2 5.8% 6.2% 6.9%

环境 5 7 25.4% 25.9% 1.7%

负责任供应链管理 0 13 10.0% 10.7% 6.9%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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路径  10

33

NACE

55; 56; 58; 59; 60; 61; 62; 
63; 64; 65; 66; 68; 69; 70; 
71; 72; 73; 74; 77; 78; 79; 
80; 81; 82; 84; 85; 86; 87; 
88; 90; 91; 92; 93; 94; 95; 

96; 97; 98; 99  - 所有其他服
务

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 28
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路径  10 

34

NACE

55; 56; 58; 59; 60; 61; 62; 
63; 64; 65; 66; 68; 69; 70; 
71; 72; 73; 74; 77; 78; 79; 
80; 81; 82; 84; 85; 86; 87; 
88; 90; 91; 92; 93; 94; 95; 

96; 97; 98; 99  - 所有其他服
务

地点员工人数 ≥250

可选问题 12

可选复选框 28

SAQ 主题 可选问题 可选复选框 旧有评分 新的最高 评分 百分比变化

公司管理（一般） 0 0 21.2% 24.5% 15.4%

人权与工作条件 0 3 15.8% 16.4% 3.9%

健康与安全 0 3 15.8% 16.5% 3.9%

商业道德 0 2 5.8% 6.2% 6.5%

环境 5 7 25.4% 25.8% 1.7%

负责任供应链管理 0 13 10.0% 10.7% 7.0%

负责任原材料采购 7 0 5.8% 0.0% -100.0%
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SAQ 评分示例

35

NQC 使用 NACE 代码随机选择了供应商，以展示供应商的当前评分与分数重新分配后的新评分对比。

*注：一些现有的 SAQ 评分也可能随着模块化而降低。

NACE 43
专门的建筑活动

供应商 1 (<250)

提高  18%

新当前

供应商 2 (<250) 供应商 3 (>250) 供应商 4 (<250)

NACE 46
批发贸易，汽车和摩托车除外

提高  51%

新当前

NACE 52
仓储和运输的辅助活动

提高  2%

新当前

NACE 62
计算机编程、咨询和相关活动

提高  49%

新当前
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模块化定于  2025 年 3 月 3 日发布。
您的 SAQ 评分不会自动更新。

要更新您的评分，请：

查看您的 SAQ，确认哪些问题现在是可选问题

获取更新后的  SAQ 评分

36

*注：一些现有的 SAQ 评分也可能随着模块化而降低。

确保完整回答所有必答问题

完成 SAQ 以更新您的评分
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优化沟通

提醒和直接信息
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用户将收到有关其问卷任何变化的提醒
，这包括问卷工作流程状态或分数的任
何变化。

用户可以配置提醒，以便只接收与他 们
相关的事件通知。配置选项包括允许用
户针对其机构或供应商的任何活动启用
/禁用特定提醒。

可配置的提醒

38



Copyright NQC LTD © 2025

用户可以通过页面顶部的 “提醒” 图标查看所有提
醒。“查看所有提醒 ” 提供 90 天内生成的所有提醒
的列表，每个提醒也直接连接到有关活动（如已完
成的供应商问卷）。

如果用户在过去一天内错过了任何提醒，他们将
收到一封电子邮件通知。

可配置的提醒

39
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供应商和买方可以在平台内直接连接并安全沟通，从而更快
速、更高效地解决问题。

要发起直接信息，用户可以在仪表板上选择任何已共享的问
卷，然后点击 “信息” 按钮。系统会尝试将您连接到相应机构的
适当用户。

直接信息

40



Copyright NQC LTD © 2025

为了消除语言障碍，信息功能还包括谷歌翻译功能，
允许用户使用自己偏好的语言进行沟通。

直接信息

41

成功连接后，用户可以安全地讨论和解决任何
未完成的请求或问题。



Copyright NQC LTD © 2025

直接信息

42

用户可以通过仪表板顶部新增的  “信息” 图标查看现有的信息。

点击该图标将打开一个菜单，其中显示您最近更新的  3 个对话，以
便快速查看，还有一个查看所有打开信息的链接。

用户可以随时通过 “查看所有信息 ” 链
接确认所有信息。

信息历史记录不会被删除或过期，用
户可以随时返回查阅。
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用户可以通过新的标签页配置所
有帐户设置。

 

管理帐户设置

43

用户管理员可以通过仪表板上
“选项” 下方的 “用户” 链接管理其
机构的用户。
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问答环节

回答您的问题


